
ประเด็นนโยบาย 

แผนการดําเนินงาน 

 

วัตถุประสงค 
 

ตัวช้ีวัด 
 

ผลการดําเนินงาน 
 

หมายเหตุ 

1. การวางแผน 

    กําลังคน 

    - ประชุมจัดทํา 

      แผนอัตรากําลัง 

      3 ป ประจําป 

      งบประมาณ 

      พ.ศ. 2564-2566       

1. เพ่ือใชกําลังคนใหสอดคลอง 

    เหมาะสมกับงานใหเกิด 

    ประสิทธิภาพและความคุมคา 

2. เตรียมกําลังคนท้ังดานปริมาณ 

    และดานคุณภาพ สําหรับ 

    การรองรับการเปลี่ยนแปลง 

    ท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต 

3. เปนเครื่องมือชวยตัดสินใจ 

    ในการบริหารทรัพยากรบุคคล  

    ดานการวางแผนสรรหา  

    การคัดเลือกบุคลากร  

    การพัฒนาบุคลากร  

    การวางแผนความกาวหนา 

    ในสายอาชีพ การบริหาร 

    คาใชจายดานบุคลากร 

    การตัดสินใจลดหรือเพ่ิม 

    กําลังคนตามมาตรการตางๆ  

แผนอัตรากําลัง  

3 ป ประจําป

งบประมาณ  

พ.ศ. 2564 – 

2566 จํานวน  

1 เลม 

1. วางแผนอัตรากําลังคน จํานวน 2 ครั้ง ดังนี ้

    1.1 ครั้งท่ี 1 ประกาศใชแผนฯ เม่ือวันท่ี 1 ตุลาคม 2563  

          โดยมีคณะกรรมการจัดทําแผนอัตรากําลัง ประกอบดวย 

          นายสันติชัย ตังสวานิช นายกเทศมนตรีตําบลเมืองแกลง 

          ประธานกรรมการ นัดคณะกรรมการฯ ประกอบดวย 

          รองนายกเทศมนตรี ปลดัเทศบาล และหัวหนา 

          สวนราชการทุกสวนราชการ ประชุมวางแผนกําลังคน 

          ของแตละสวนราชการ เพ่ือรวมกันพิจารณา วิเคราะห 

          เหตุผลความจําเปนในการกําหนดจํานวนตําแหนง 

          และอัตราตําแหนง โดยคํานึงถึงลักษณะหนาท่ี 

          ความรับผิดชอบปริมาณงานคุณภาพและความยาก 

          ของงาน คาใชจายดานบริหารงานบุคคล การพัฒนา 

          และการสรรหาบรรจุแตงตั้งบุคลากร เพ่ือใหการ 

          บริหารงานของเทศบาลตําบลเมืองแกลง เกิดประโยชน 

          ตอประชาชน เกิดผลสัมฤทธิ์ตอภารกิจ ตามอํานาจ 

          หนาท่ี ความรับผิดชอบ มีความคุมคา สามารถ 

          ลดข้ันตอนการปฏิบัติงาน        

 

รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลของเทศบาลตําบลเมืองแกลง 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2564 ตั้งแตวันที่ 1 ตุลาคม 2563 – 30 กันยายน 2564 
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แผนการดําเนินงาน 
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หมายเหตุ 

             สรุปผลการประชุม ดังนี ้

          คณะกรรมการจัดทําแผนอัตรากําลัง เห็นชอบกําหนด 

          อัตรากําลังจํานวน 261 อัตรา ดังนี้ พนักงานเทศบาล 

          จํานวน 85 อัตรา พนักงานครูเทศบาล จํานวน  

          18 อัตรา ลูกจางประจํา จํานวน 5 อัตรา พนักงานจาง 

          ตามภารกิจสําหรับผูมีคุณวุฒิ จํานวน 24 อัตรา 

          พนักงานจางตามภารกิจ สําหรับผูมีทักษะ จํานวน  

          23 อัตรา และพนักงานจางท่ัวไป จํานวน 106 อัตรา 

          กําหนดอัตรากําลังเพ่ิมข้ึนจากปท่ีผานมา จํานวน  

          40 อัตรา เนื่องจากในปท่ีผานมา เทศบาลตําบล 

          เมืองแกลง มีภารกิจ อํานาจหนาท่ี ความรับผิดชอบ 

          และปริมาณงาน เพ่ิมข้ึนทุกสวนราชการ ประกอบกับ 

          จํานวนบุคลากรท่ีมีอยูไมเพียงพอตอการปฏิบัติภารกิจ 

          ใหสําเร็จลุลวงไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

          จึงกําหนดตําแหนงเพ่ิมข้ึน เพ่ือรองรับภารกิจ อํานาจ 

          หนาท่ี ความรับผิดชอบและปริมาณงานท่ีเพ่ิมมากข้ึน 
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       1.2 ครั้งท่ี 2 ประกาศใชแผนฯ เม่ือวันท่ี 1 เมษายน 2564 

ประชุมเพ่ือปรับปรุงแผนอัตรากําลัง 3 ป ประจําปงบประมาณ  

พ.ศ. 2564 – 2566 (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2564               

สรุปผลการประชมุ ดังนี้ 

คณะกรรมการจัดทําแผนอัตรากําลัง เห็นชอบกําหนดอัตรากําลัง

จํานวนท้ังสิ้น 265 อัตรา เพ่ิมข้ึนจากปท่ีผานมา จํานวน  

4 อัตรา ดังนี้ พนักงานเทศบาล จํานวน 85 อัตรา พนักงาน 

ครูเทศบาล จํานวน 18 อัตรา ลูกจางประจํา จํานวน 5 อัตรา 

พนักงานจางตามภารกิจ จํานวน 50 อัตราและพนักงานจาง

ท่ัวไป จํานวน 107 อัตรา และไดปรับปรุงโครงสรางสวน

ราชการตามประกาศคณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัด

ระยอง เรื่องหลักเกณฑและเง่ือนไขเก่ียวกับการบริหารงานบุคคล

ของเทศบาล พ.ศ. 2545 (แกไขเพ่ิมเติม  ฉบับท่ี 11) พ.ศ. 

2563 ลงวันท่ี 2 กุมภาพันธ 2564 ใหเทศบาลกําหนด

โครงสรางการแบงสวนราชการ เพ่ือรองรับอํานาจหนาท่ีตามท่ี

กําหนดในกฎหมายวาดวยเทศบาล กฎหมายวาดวยการกําหนด

แผนและข้ันตอนการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวน

ทองถ่ินและกฎหมายอ่ืนท่ีกําหนดอํานาจหนาท่ีใหแกเทศบาล  
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    การวางแผนกําลังคน 

    ปญหาและอุปสรรค 

    1. กําหนดอัตรากําลังเพ่ิมข้ึน ทําใหภาระคาใชจายดานการบริหารงานบุคคลเพ่ิมมากข้ึน 

    2. สวนราชการยังไมใหความสําคัญกับการวางแผนกําลังคนอยางจริงจัง  

    3. ตําแหนงท่ีกําหนดใหม ไมสามารถดําเนินการสรรหาไดเนื่องจากผูสมัครสอบแขงขัน สอบไดนอยกวาตําแหนงท่ีเทศบาลตองการ 
 

    ขอเสนอแนะ/แนวทางแกไข 

    1. อัตรากําลังบางตําแหนง อาจพิจารณาจางเหมาแทน ทําใหภาระคาใชจายดานการบริหารงานบุคคลลดลง 

    2. ชี้แจงใหสวนราชการเห็นถึงความสําคัญของการวางแผนกําลังคน 

    3. ตําแหนงท่ีกําหนดใหม ไมสามารถสรรหาผูมาดํารงตําแหนงได อาจพิจารณาบุคลากรท่ีปฏิบัติงานอยูปฏิบัติงานแทนไปกอน 
 

    ภาพประกอบ 
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แผนการดําเนินงาน 
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หมายเหตุ 

2. การสรรหา 

    และการคัดเลือก 

    บุคลากร 

    - ประชาสัมพันธ 

      รับโอน 

   - ขอใชบัญชี 

   - ประกาศ 

     รับสมัครงาน 

สรรหาและคัดเลือกบุคลากร 

ท่ีมีความรู ความสามารถ  

มีทักษะ มีประสบการณ  

ท่ีเหมาะสมกับตําแหนงงาน  

มาปฏิบัติราชการตามอํานาจ

หนาท่ีของเทศบาล 

สรรหาและ 

คัดเลือกบุคคล 

มาดํารงตําแหนง 

ท่ีวางไดตาม

วัตถุประสงค 

ตําแหนงสายงานผูบริหาร 

1. ประชาสัมพันธรับโอนพนักงานเทศบาลหรือพนักงาน 

    สวนทองถ่ินอ่ืน เพ่ือแตงตั้งใหดํารงตําแหนงสายงาน 

    บริหารท่ีวาง จํานวน 7 อัตรา  

2. รายงานตําแหนงสายงานผูบริหารท่ีวางตอ ก.ท.จ.ระยอง 

    เพ่ือรายงานให ก.ท.สรรหา จํานวน 7 อัตรา 

ตําแหนงสายงานผูปฏิบัติ 

1. ประชาสัมพันธรบัโอนพนักงานเทศบาลหรือพนักงาน 

    สวนทองถ่ินอ่ืน เพ่ือแตงตั้งใหดํารงตําแหนงสายงาน 

    ผูปฏิบัติท่ีวาง จํานวน 11 อัตรา 

2. รับโอนพนักงานเทศบาล/พนักงานสวนตําบล มาดํารง 

    ตําแหนงท่ีวาง จํานวน 5 อัตรา 

3. ขอใชบัญชีผูสอบแขงขันไดของคณะกรรมการ 

    กลางการสอบแขงขันพนักงานสวนทองถ่ิน 

    (กสถ.) จํานวน 2 อัตรา 

ตําแหนงพนักงานจาง 

1. ประกาศรับสมัครบุคคลท่ัวไปและคนพิการเพ่ือเลือกสรร 

    เปนพนักงานจาง จํานวน 5 ตําแหนง 19 อัตรา 
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การสรรหาและการคัดเลือกบุคลากร  

ปญหาและอุปสรรค 

1. สายงานผูบริหาร จะตองปฏิบัติตามประกาศ ก.ท.จ.ระยอง คือเทศบาลตองดําเนินการใหแลวเสร็จภายใน 60 วัน  

    นับตั้งแตตําแหนงวาง ถาไมสามารถสรรหาผูมาดํารงตําแหนงวางตามระยะเวลาท่ีกําหนด จะตองรายงาน ก.ท.สรรหาให ทําใหตําแหนงวางเปนระยะเวลานาน  

2. การขอใชบัญชีผูสอบแขงขันไดของกสถ. ถาผูสอบแขงขันไมประสงคเลือกบรรจุฯ ตองสงวนตําแหนงไวรอการบรรจุฯ จากกรมสงเสริมการปกครองทองถ่ินเทานั้น 

3. การประชาสัมพันธรับโอนไมสามารถหาผูมาดํารงตําแหนงได เนื่องจากเปนตําแหนงท่ีขาดเปนจํานวนมาก 

4. การประกาศรับสมัครงาน ในบางครั้งไมมีผูมาสมัครเนื่องจากคุณสมบัติเฉพาะท่ีระเบียบฯ กําหนด ผูสมัครมีคุณสมบัติไมตรง 
 

ขอเสนอแนะ/แนวทางแกไข 

1. กรมสงเสริมการปกครองทองถ่ิน ควรปลดล็อคใหเทศบาลสรรหาตําแหนงสายงานผูบริหารเอง หรือมอบใหจังหวัดสรรหาแทน เพ่ือจะไดคลองตัว 

    และสามารถสรรหาผูบริหารมาดํารงตําแหนงท่ีวางได  

2. กรณีการสอบแขงขันบุคคลท่ัวไปเขารับราชการเปนพนักงานเทศบาล ควรมอบอํานาจใหจังหวัดสอบแขงขันแทน กสถ.จะไดไมขาดบุคลากรสายงานผูปฏิบัติ 

3. ประชาสัมพันธรับโอนบอยครั้ง  

4. ขยายระยะเวลาการประกาศรับสมัครงาน 
 

ภาพประกอบ 
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3. การบรรจ ุ

   และแตงตั้ง 

   บุคลากร 

   - บรรจุแตงตั้ง 

     ผูสอบแขงขันได 

  - จางพนักงานจาง 

เพ่ือบรรจุแตงตั้ง 

บุคคลท่ีผานการสรรหาและ 

การคัดเลือก มาดํารงตําแหนง 

ท่ีวาง เพ่ือปฏิบัติหนาท่ีราชการ 

ตามแผนอัตรากําลัง 3 ป 

สามารถบรรจุแตงตั้ง

บุคลากร มาดํารง

ตําแหนงท่ีวาง 

ไดตามวัตถุประสงค 

พนักงานเทศบาล 

1. บรรจุแตงตั้งผูสอบแขงขันได ตําแหนง 

    นักวิชาการสุขาภิบาล ระดับปฏิบัติการ  

    จํานวน 2 อัตรา 

2. จางพนักงานจางท่ัวไป ตําแหนงคนงาน 

    สังกัดสวนราชการตางๆ จํานวน 14 อัตรา 

3. จางพนักงานจางท่ัวไป ตําแหนงผูดูแลเด็ก 

    สังกัดกองการศึกษา จํานวน 2 อัตรา 

3. จางพนักงานจางท่ัวไป ตําแหนงพนักงาน 

    ขับเครื่องจักรกลขนาดเบา จํานวน 2 อัตรา 

 

 

การบรรจุและแตงตั้งบุคลากร 

ปญหาและอุปสรรค 

- การบรรจุแตงตั้งไมทันตามความตองการ เนื่องจากไมทราบลวงหนาวาบุคลากรจะขอลาออก หรือจะแจงลาออกกอนลวงหนา 30 วันแลว แตระยะเวลา 

  และข้ันตอนของการบรรจุแตงตั้ง ก็ไมสามารถดําเนินการไดทันตามความตองการ เนื่องจากกระบวนการและข้ันตอนของการเปดรับสมัครและการบรรจุแตงตั้ง 

  ตองใชระยะเวลา ซ่ึงจะตองถือปฏิบัติใหเปนไปตามระเบียบ และขอกฎหมายท่ีบังคับใช 

ขอเสนอแนะ/แนวทางแกไข 

- ระเบียบ/ขอกฎหมาย เก่ียวกับการบรรจุแตงตั้งเขารับราชการ/การจางพนักงานจางตามภารกิจ เปนระเบียบของคณะกรรมการกลางพนักงานเทศบาล  

  และระเบียบของคณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดระยอง ไมสามารถแกไขหรือปรับปรุงข้ันตอนใหรวดเร็วข้ึนได ตองปฏิบัติตามระเบียบ/ขอกฎหมายนั้นๆ 
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ประเด็นนโยบาย 

แผนการดําเนินงาน 

 

วัตถุประสงค 
 

ตัวช้ีวัด 
 

ผลการดําเนินงาน 
 

หมายเหตุ 

4. การพัฒนา 

    บุคลากร 

    - สงเขารับ 

      การอบรม 

   - อบรมผาน 

     ออนไลน 

   - ระบบพ่ีเลี้ยง 

เพ่ือเพ่ิมพูนความรู ทักษะในการปฏิบัติราชการ ใหเปน

องคกรแหงการเรียนรูอยางสมํ่าเสมอ โดยตองรับรูขอมูล

ขาวสารและสามารถประมวลผลความรูในดานตางๆ  

เพ่ือนํามาประยุกตใชในการปฏิบัติราชการไดอยางถูกตอง 

รวดเร็วและเหมาะสมตอสถานการณ รวมท้ังสงเสริมและ

พัฒนาความรู ความสามารถ สรางวิสัยทัศนและปรับเปลี่ยน

ทัศนคติของบุคลากรในสังกัด ใหเปนผูท่ีมีประสิทธิภาพ 

และมีการเรียนรูรวมกัน ท้ังนี้ เพ่ือประโยชนในการปฏิบัติ

ราชการของสวนราชการ ใหสอดคลองกับการบริหาร

ราชการใหเกิดผลสัมฤทธิ์  

ระดับ 

ความสําเร็จ 

รอยละ 70  

ของจํานวน 

สายงานในแผน

อัตรากําลัง 3 ป 

พ.ศ. 2564 – 2566   

แผนอัตรากําลัง 3 ป  

พ.ศ. 2564 – 2566   

กําหนดสายงานไว 37 สายงาน 

เทศบาลตําบลเมืองแกลง  

สงบุคลากรเขารับการอบรม  

จํานวน 26 สายงาน 

คิดเปนรอยละ 70.27 

 

การพัฒนาบุคลากร 

ปญหาและอุปสรรค 

- ในปงบประมาณ 2564 เกิดสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID- 19) โรคโควิด 19 สงผลกระทบตอการเขารับการอบรม  

  ทําใหการอบรมไมเต็มท่ีเทาท่ีควร ระยะเวลาการอบรมของแตละหลักสูตรนอยลง หนวยงานจดัการอบรมรับผูเขารับการอบรมจํากัด ทําใหบุคลากร 

  ไปอบรมไดเพียงหลักสูตรละหนึ่งคน  

ขอเสนอแนะ/แนวทางแกไข 

- สงบุคลากรเขารับการอบรมหลักสูตรตางๆ ผานระบบออนไลน 

- ผูบรรจุแตงตั้งใหปฏิบัติงานใหมๆ ใหใชระบบพ้ีเลี้ยง โดยใหบุคลากรท่ีมีประสบการณการทํางานในดานนั้นๆ เปนพ่ีเลี้ยงในการสอนงาน 
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ประเด็นนโยบาย 

แผนการดําเนินงาน 

 

วัตถุประสงค 
 

ตัวช้ีวัด 
 

ผลการดําเนินงาน 
 

หมายเหตุ 

5. การประเมินผล 

    การปฏิบัติงาน 

    ของบุคลากร 

    - ประเมินผล 

      การปฏิบัติงาน 

      ปละ 2 ครั้ง 

ประเมินความรูความสามารถ 

ในการปฏิบัติงานของบุคลากร 

ในองคกรทุกประเภท ประเมินจาก 

ผลสัมฤทธิ์ของงาน และพฤติกรรม 

การปฏิบัติราชการ (สมรรถนะ)  

เพ่ือนําไปใชประกอบการเลื่อนข้ัน

เงินเดือน การเลื่อนระดับและ 

การแตงตั้ง การจายคาตอบแทน  

การใหเงินรางวัลประจําป  

การพัฒนาและแกไขการปฏิบัติงาน  

และการบริหารงานบุคคลเรื่องอ่ืนๆ 

ประเมินผล 

การปฏิบัติงาน 

จํานวน 2 ครั้ง 

ครั้งท่ี 1 ประเมินผล

การปฏิบัติงานตั้งแต

วันท่ี 1 ตุลาคม 2563 

ถึงวันท่ี 31 มีนาคม 

2564   

ครั้งท่ี 2 ประเมินผล

การปฏิบัติงาน ตั้งแต

วันท่ี 1 เมษายน 

2564 ถึงวันท่ี 30 

กันยายน 2564 

การประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานเทศบาล 

พนักงานครูเทศบาลและลูกจางประจํา 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2564 เทศบาลตําบล 

เมืองแกลง ประเมินผลการปฏิบัติงาน จํานวน 2 ครั้ง 

- ครั้งท่ี 1 ประเมินผลการปฏิบัติงานตั้งแตวันท่ี  

  1 ตุลาคม 2563 ถึงวันท่ี 31 มีนาคม 2564 

  เพ่ือใชประกอบการเลื่อนข้ันเงินเดือน และเลื่อนข้ัน 

  คาจาง ในวันท่ี 1 เมษายน 2564 

- ครั้งท่ี 2 ประเมินผลการปฏิบัติงาน ตั้งแตวันท่ี  

 1 เมษายน 2564 ถึงวันท่ี 30 กันยายน 2564 

  ใชประกอบการเลื่อนข้ันเงินเดือน และเลื่อนข้ัน 

  คาจางในวันท่ี 1 ตุลาคม 2564 

- จัดทําประกาศหลักเกณฑและวิธีการ 

  ประเมินผลการปฏิบัติงานประจําปของ 

  พนักงานเทศบาลและลูกจางประจํา 

- จัดทําประกาศนโยบายและเปาหมายการปฏิบัติ 

  ราชการของเทศบาลตําบลเมืองแกลง 

- จัดทําประกาศกําหนดจํานวนครั้งในการมาทํางานสาย 
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ประเด็นนโยบาย 

แผนการดําเนินงาน 

 

วัตถุประสงค 
 

ตัวช้ีวัด 
 

ผลการดําเนินงาน 
 

หมายเหตุ 

   การประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานจาง 

ปงบประมาณ พ.ศ. 2564 ประเมินผล 

การปฏิบัติงาน 2 ครั้ง 

- ครั้งท่ี 1 ประเมินผลการปฏิบัติงาน 

  ตั้งแตวันท่ี 1 ตุลาคม 2563  

  ถึงวันท่ี 31 มีนาคม 2564 

  ใชประกอบการพิจารณาตอสัญญาจาง 

  เม่ือครบการประเมิน 2 ครั้ง 

- ครั้งท่ี 2 ประเมินผลการปฏิบัติงาน 

  ตั้งแตวันท่ี 1 เมษายน 2564  

  ถึงวันท่ี 30 กันยายน 2564 

  ใชประกอบการตอสัญญาจางและเลื่อน 

  คาตอบแทนในวันท่ี 1 ตุลาคม 2564 

- จัดทําประกาศหลักเกณฑและวิธีการประเมิน 

   ผลการปฏิบัติงานประจําปของพนักงานจาง 

- จัดทําประกาศนโยบายและเปาหมายการปฏิบัติ 

  ราชการของเทศบาลตําบลเมืองแกลง 

- จัดทําประกาศกําหนดจํานวนครั้งในการมาทํางานสาย 
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การประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร 

ปญหาและอุปสรรค 

1. บุคลากรยังมีความเขาใจคลาดเคลื่อนในการระบุวงรอบของการประเมิน ในแบบประเมินผลการปฏบิัติราชการ ทําใหการกรอกขอมูลในแบบประเมินผล 

    การปฏิบัติราชการ ไมสมบูรณและครบถวน เชน การลงลายมือชื่อในแบบประเมินฯ 

2. มาตรฐานของผูบังคับบัญชาหรือผูประเมินไมเหมือนกัน บางคนอาจตั้งมาตรฐานไวสูง จึงประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานโดยรวมต่ํา ในขณะท่ีผูบังคับบัญชา 

    บางคนมาตรฐานไมสูง จึงประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานอยูในลําดับท่ีสูงหรือใหคะแนนกันงายๆ 

3. ความซับซอนของระบบประเมินผลการปฏิบัติงาน ผูบังคับบัญชาไมเขาใจ และไมมีการติดตามสังเกตผูใตบังคับบัญชาอยางสมํ่าเสมอ 

4. ไมสามารถบังคับผูบังคับบัญชา หรือผูประเมินใหเห็นถึงความสําคัญของวัตถุประสงคพรอมกันได 

ขอเสนอแนะ/แนวทางแกไข 

1. ประชุมชี้แจงวงรอบของการประเมิน ในแบบประเมินผลการปฏิบัติราชการ  

2. ประชุมกําหนดคาคะแนนในการประเมิน เพ่ือใหผูบังคับบัญชาหรือผูประเมินมีมาตรฐานท่ีใกลเคียงกัน 

3. ประชุมชี้แจงระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานใหผูบังคับบัญชาเขาใจ และติดตามสังเกตการปฏิบัติงานของผูใตบังคับบัญชาอยางสมํ่าเสมอ 

4. ประชุมแจงระเบียบ และหลักเกณฑ ในการประเมินผลการปฏิบัติงานใหผูประเมินเห็นถึงความสําคัญของวัตถุประสงคในการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
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ประเด็นนโยบาย 

แผนการดําเนินงาน 

 

วัตถุประสงค 
 

ตัวช้ีวัด 
 

ผลการดําเนินงาน 
 

หมายเหตุ 

6. การใหคุณใหโทษ 

    และการสรางขวัญ 

    กําลังใจ 

    - แจงประกาศ 

      หลักเกณฑ 

    - จัดทําประกาศ 

      มาตรการตางๆ 

การใหคุณใหโทษ 

1. เพ่ือใหบุคลากรของเทศบาล ตระหนักถึง 

   ปญหาการทุจริต ละอายตอการทุจริต  

   ประพฤติมิชอบทุกรูปแบบ และปฏิบัติตน 

   ดวยความซ่ือสัตยสุจริต 

2. เพ่ือใหบุคลากรของเทศบาล ปฏิบัติงาน 

    ดวยความซ่ือสัตยสุจริต รอบคอบและ 

    ระมัดระวังในการปฏิบัติงาน 

3. เพ่ือใหบุคลากรของเทศบาล รักษาชื่อเสียง 

    ของตน และรักษาเกียรติศักดิ์ของตําแหนง 

    หนาท่ีการงานของตน ไมใหเสื่อมเสีย  

    โดยไมกระทําการใดๆ อันไดชื่อวา 

    เปนผูประพฤติชั่ว 

4. เพ่ือใหบุคลากรของเทศบาล มุงม่ัน 

    ในการบริหารราชการอยางซ่ือสัตยสุจริต 

    ตามหลักธรรมาภิบาล เพ่ือสราง 

    ความเชื่อม่ันแกสังคม 

1. แจงประกาศ 

   หลักเกณฑตางๆ 

   ใหบุคลากรทราบ 

   และถือปฏิบัติ 

2. จัดทําประกาศ 

    มาตรการตางๆ  

    ประชาสัมพันธ 

    ใหบุคลากร 

    ทราบและ 

    ถือปฏิบัติ 

- แจงประกาศหลักเกณฑของคณะกรรมการ 

  พนักงานเทศบาลจังหวัดระยอง เรื่องหลักเกณฑ 

  และเง่ือนไขในการสอบสวนการลงโทษทางวินัย 

  การใหออกจากราชการ การอุทธรณ และ 

  การรองทุกข พ.ศ. 2558 ลงวันท่ี 30  

  ธันวาคม 2558 และท่ีแกไขเพ่ิมเติม  

  ใหบุคลากรของเทศบาลรับทราบ 

  และถือปฏิบัติ 

- จัดทําประมวลจริยธรรมของขาราชการ 

  เผยแพรประชาสัมพันธ  

- จัดทําขอบังคับเทศบาลตําบลเมืองแกลง 

  วาดวยจรรยาขาราชการเทศบาลตําบล 

   เมืองแกลง เผยแพรประชาสมัพันธ 

- จัดทําคูมือการพัฒนาและสงเสริม 

  การปฏิบัติงานเพ่ือปองกันผลประโยชน 

  ทับซอนของเทศบาลตําบลเมืองแกลง 

  เผยแพรประชาสัมพันธ 
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ประเด็นนโยบาย 

แผนการดําเนินงาน 

 

วัตถุประสงค 
 

ตัวช้ีวัด 
 

ผลการดําเนินงาน 
 

หมายเหตุ 

6. การใหคุณใหโทษ 

    และการสรางขวัญ 

    กําลังใจ 

    - การเลื่อนข้ัน 

      เงินเดือน 

    - การจายเงิน 

     ประโยชน 

     ตอบแทนอ่ืน 

   - การจายเงิน 

     สวัสดิการตางๆ 

การสรางขวัญกําลังใจ 

1. ทําใหเกิดความรวมมือรวมใจกันทํางาน  

    อยางสมานฉันทเพ่ือบรรลุวัตถุประสงค 

2. ใหบุคลากรของเทศบาล มีเจตคติท่ีดี 

     ตอองคกรและมีความคิดสรางสรรค 

     ท่ีเปนประโยชนตอองคกร 

3. ใหบุคลากรของเทศบาล มีความรูสึก 

    เต็มใจ ท่ีจะปฏิบัติงานและอุทิศตน 

    เพ่ือความสําเร็จขององคกร 

4. บุคลากรของเทศบาล มีความกระตือรือรน 

    มีความทุมเท และอุทิศตนในการทํางาน  

5. เพ่ือรักษาบุคลากรท่ีมีความสําคัญใหทํางาน 

    และอยูกับองคกรไดนานท่ีสุด 

เบิกจายเงิน

สวัสดิการตางๆ 

ใหกับบุคลากร

ของเทศบาล  

ตามระเบียบฯ 

1. เลื่อนข้ันเงินเดือน ประจําปงบประมาณ  

    พ.ศ. 2564  

    ครั้งท่ี 1 ในวันท่ี 1 เมษายน 2564 

    ครั้งท่ี 2 ในวันท่ี 1 ตุลาคม 2564 

2. จายเงินประโยชนตอบแทนอ่ืนเปนกรณีพิเศษ 

     (เงินโบนัส) ใหกับบุคลากรของเทศบาล  

     จาํนวน 181 ราย 

3. เบิกจายประโยชนตอบแทนอ่ืน เชน  

    เงินสวัสดิการเก่ียวกับการศึกษาบุตร  

    เงินคาเชาบาน ฯลฯ 

4. เลื่อนคาตอบแทนใหกับพนักงานจาง 

    ตามภารกิจจํานวน 45 ราย 

5. สํารวจความพึงพอใจและแรงจูงใจในองคกร 

    สรุปผลการประเมินความพึงพอใจ  

    อยูระดับ ความพึงพอใจมาก 

6. ประกาศรายชื่อบุคลากรผูมีผลการประเมิน 

    ระดับดีเดน เผยแพรประชาสัมพันธ 
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การใหคุณใหโทษ 

ปญหาและอุปสรรค 

1. บุคลากรบางคน ไมตั้งใจปฏิบัติหนาท่ีราชการ ไมระมัดระวังรักษาประโยชนของทางราชการ หลีกเลี่ยง ไมปฏิบัติตามกฎหมาย กฎ ระเบียบของทางราชการ 

2. บุคลากรบางคน ไมปฏิบัติตามระเบียบและแบบธรรมเนียมของทางราชการ  

ขอเสนอแนะ/แนวทางแกไข 

1. แจงประกาศหลักเกณฑของคณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดระยอง เรื่องหลักเกณฑและเง่ือนไขในการสอบสวนการลงโทษทางวินัยการใหออกจากราชการ  

    การอุทธรณ และการรองทุกข พ.ศ. 2558 ลงวันท่ี 30 ธันวาคม 2558 และท่ีแกไขเพ่ิมเติม ใหบุคลากรของเทศบาลทราบและถือปฏิบัติ  

2. จัดทําขอบังคับวาดวยจรรยาขาราชการ เพ่ือเปนกรอบมาตรฐานในการประพฤติปฏิบัติตน ใหมีความรับผิดชอบในการปฏิบัติหนาท่ีดวยความเปนธรรม  

    ธํารงไวซ่ึงศักดิ์ศรี และเกียรติภูมิของขาราชการ อันจะทําใหไดรับการยอมรับ เชื่อถือและศรัทธาจากประชาชน 

3. จัดทําประมวลจริยธรรมของขาราชการ เพ่ือเปนเครื่องกํากับความประพฤติของบุคลากรในสังกัด ใหมีมาตรฐานทางจริยธรรมและกลไกในการดําเนินงาน 

    อยางมีประสิทธิภาพ 

 

การสรางขวัญกําลังใจ 

ปญหาและอุปสรรค 

1. แรงจูงใจเปนเรื่องของความรูสึกของแตละคน ซ่ึงไมสามารถหยั่งรูไดอยางชัดเจน 

2. ความตองการของบุคลากรบางคน จะทํางานเต็มศักยภาพนั้นตองมีแรงจูงใจมายั่วยุจึงจะเกิดผล  

ขอเสนอแนะ/แนวทางแกไข 

1. ประกาศนโยบายการสรางขวัญและกําลังใจในการทํางาน เพ่ือใหบุคลากรมีขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงาน 

2. สํารวจความพึงพอใจและแรงจูงใจในการทํางาน เพ่ือปรับปรุงแรงจูงใจตามความตองการของบุคลากร 

3. สงเสริมความเจริญความกาวหนาในการทํางาน โดยการสนับสนนุใหเขารับการฝกอบรม สัมมนา เพ่ือพัฒนาศักยภาพและสรางความรูสึกภาคภูมิใจในตัวเองมากข้ึน 

 


